
SAP® Business ByDesign™ 
DIE UMFASSENDE ON-DEMAND-
UNTERNEHMENSLÖSUNG FÜR DEN 
MITTELSTAND 

Lösung im Überblick
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ALLES FÜR IHREN ERFOLG
EINE SOFTWARE, SO FLEXIBEL WIE IHR GESCHÄFT
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SAP® Business ByDesign™ ist eine umfassende On-Demand-Lösung für 
mittelständische Unternehmen, die profitabel wachsen wollen. Die Anwendung 
bietet Ihnen alles, was Sie für Ihren Erfolg benötigen. In allen Geschäftsbereichen 
schaffen Sie mehr Transparenz und sorgen für spürbar bessere Kontrolle. 
So können Sie nicht nur umgehend auf neue Chancen reagieren. Ihr Unternehmen 
passt sich auch viel schneller und effektiver an Veränderungen an. Neue 
Anforderungen setzen Sie mit einem Minimum an Zeit, Aufwand und Kosten um. 
Und Sie können sicher sein, dass Einführung und Betrieb der Softwarelösung 
reibungslos und stabil laufen, denn SAP verwaltet die Software für Sie – und 
das zu minimalen Gesamtkosten.
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Anhaltendes, profitables Wachstum, zufriedene Kunden, dauerhafte 
Wettbewerbsvorteile: Als wachstumsstarkes Unternehmen wollen 
Sie all diese Ziele kontrolliert erreichen. Beispielsweise legen Sie 
die Voraussetzungen für: 

• Wandel und Wachstum
 Als Teil eines dynamischen Marktes 

möchte Ihr Unternehmen alle Ge schäfts -
prozesse schnell und kosten orien tiert 
anpassen und erweitern können. Dazu 
benötigen Sie mehr Hand lungs freiheit 
über alle Ge schäfts bereiche hinweg. 

• Globalisierung
 Sie erschließen kontinuierlich neue 

Märkte und möchten die Vorteile lokaler 
und globaler Beschaffung gleichermaßen 
nutzen. Was Sie dazu brauchen, sind 
zusätzliche Möglich keiten für eine 
effiziente Zusamme narbeit aller Mitar-
beiter, Partner und Kunden über Länder-
grenzen hinweg.

• Nachhaltige Wettbewerbsvorteile 
 Während kleinere Mitbewerber Ihre 

Preise unterbieten, um an Aufträge 
zu kommen, nutzen größere Unterneh-
men Skaleneffekte, um ähnliche Pro-
dukte und Dienstleistungen günstiger 
anzubieten. Um sich in diesem Span-
nungsfeld langfristig zu positionieren, 
möchten Sie unternehmensweit Innova-
tionen beschleunigen.

• Effektive Kostensenkungen 
 Globalisierung, Wettbewerb und Markt-

konsolidierung fordern ständige Kosten-
reduzierungen. Für weitere Verbes-
serungen benötigen Sie mehr Transparenz 
über alle Geschäftsbereiche. Außerdem 
können Sie mit optimierten Geschäfts-
prozessen die Effizienz Ihres Unter-
nehmens erhöhen.

 Ihre Mitarbeiter sind der Schlüssel 
zu Ihrem Erfolg: Arbeiten diese Hand 
in Hand, läuft auch Ihr Geschäft rund, 
und Sie sind dauerhaft erfolgreich. 
Möglicherweise ist Ihr Unternehmen 
aber in der vergangenen Zeit rasant 
gewachsen und verfügt daher über 
kaum vernetzte Abteilungen und isolierte 
Geschäftsprozesse. Leidet darunter 
unter anderem auch die wirkungsvolle 
Zusammenarbeit zwischen Ihren Mitar-
beitern und den externen Partnern? 
Fehlt Ihnen der Einblick in geschäfts-
relevante Daten, auf deren Basis Sie 
fundierte Entscheidungen treffen und 
mögliche Probleme bereits im Vorfeld 
erkennen können? Werden Ihre Mitar-
beiter möglicherweise durch langsame, 
manuelle Prozesse ausgebremst?

 Diese neuen Herausforderungen über-
fordern möglicherweise Ihre gegen-
wärtigen IT-Lösungen und -Werkzeuge. 
Suchen Sie deshalb nach einer neuen 
Lösung, die Ihnen hilft, sämtliche 
Geschäftsprozesse zu vereinfachen? 
Mit SAP Business ByDesign steht 
Ihnen eine innovative Softwarelösung 
zur Verfügung, die speziell für wachs-
tumsstarke mittelständische Unter-
nehmen entwickelt wurde.

ÜBERWINDEN SIE DIE GRENZEN 
IHRER SOFTWARE
MIT EINER INNOVATIVEN UNTERNEHMENSLÖSUNG
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EINE NEUE GENERATION VON 
UNTERNEHMENSSOFTWARE IST STARTBEREIT!
ENTWICKELT FÜR DEN MITTELSTAND, DER PROFITABEL 
WACHSEN MÖCHTEN

Erfahren Sie Software völlig neu!

• Führen Sie eine umfassende Lösung 
ein – schnell und einfach wie sonst 
nur bei einer Demoversion. 

• Überblicken Sie jederzeit sämtliche 
unternehmensweiten Abläufe. Ein 
Mausklick genügt. 

• Geben Sie Ihren Mitarbeitern direkten 
Zugriff auf alle Informationen, die sie 
für ihre Arbeit brauchen. 

• Konzentrieren Sie sich voll auf Ihr 
Geschäft. Die Lösung erhält auto-
matisch Updates und führt selbst tätig 
Tests und Wartungsroutinen durch. 

• Konfigurieren Sie Ihre Lösung online 
für neue Geschäftsanforderungen – 
jederzeit, einfach und schnell.

 

Als durchgängig integrierte Lösung 
verknüpft SAP Business ByDesign alle 
wichtigen Geschäftsbereiche – wie Marke-
ting, Personalwesen oder Beschaffung – 
in einer einheitlichen und umfassenden 
Softwareumgebung. So können Sie alle 
wichtigen Vorgänge Ihres Unternehmens 
präzise steuern und verwalten. Gleichzeitig 
haben Sie die notwendige Flexibilität, 
um Ihre Geschäftsprozesse schnell anzu-
passen, zu erweitern oder zu ergänzen. 

Die verschiedenen Anforderungen Ihrer 
Anwender werden durch ein rollenbasiertes 
Modell abgebildet: Personalisierte Work 
Center bieten Ihren Mitarbeitern eine 
360-Grad-Sicht auf das Unternehmen. 

Mit SAP Business ByDesign können 
Unternehmen die Grenzen herkömmlicher 
IT überwinden, und Ihr Unternehmen 
arbeitet bald noch erfolgreicher.

SAP Business ByDesign ist eine umfassende On-Demand-Lösung für 
den Mittelstand. Sie bietet alle Funktionen, die Sie sich wünschen – 
zum erschwinglichen Preis.
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Finanzprozesse optimieren
• Finanz- und Rechnungswesen
• Cashflow Management

Den Kunden in den Mittelpunkt stellen
• Marketing 
• Vertrieb 
• Service

Mitarbeiterpotenzial nutzen und fördern
• Organisationsmanagement
• Personalwesen
• Mitarbeiter-Self-Service

SAP Business ByDesign unterstützt Ihre Mitarbeiter in allen wichtigen Geschäftsbereichen.

Produktion und Logistik integrieren
• Strukturierung der Lieferkette
• Planung und Steuerung 

der Lieferkette
• Fertigung, Lagerhaltung und Logistik

Projekte systematisch meistern 
• Projektmanagement

Einkaufsprozesse intelligent 
unterstützen
• Strategischer Einkauf
• Operativer Einkauf

Gesetze und Standards erfüllen 
• Compliance

Unternehmensziele erreichen
• Unternehmens-Performance-

Management

SAP Business ByDesign unterstützt alle wichtigen 
Geschäftsbereiche in Ihrem Unternehmen.
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EINE SOFTWARE, DIE IHRE ANFORDERUNGEN 
ERFÜLLT – HEUTE UND IN ZUKUNFT
NEUE CHANCEN NUTZEN, WETTBEWERBSVORTEILE 
ERREICHEN, KOSTEN SENKEN 

Lernen Sie auf den nächsten Seiten 
SAP Business ByDesign genauer 
kennen, und erkunden Sie die vielfäl-
tigen Poten ziale. Mithilfe der Lösung 
können Sie Heraus forder ungen in 
Chan cen ver wan deln.
Nutzen Sie Veränderungen und Wachs-
tums erfolge. Bauen Sie Netzwerke 
auf, und stellen Sie sich auch größeren 
Unter nehmen – und senken dennoch 
Ihre Kosten. 

Gewinnen Sie eine Rundumsicht 
auf Ihr Unternehmen 

Die eingebauten Analysefunktionen 
von SAP Business ByDesign gewäh-
ren Ihnen eine Rundumsicht auf Ihr 
Unter nehmen. So erkennen Sie Ver-
besserungs potenziale und Änderungs-
bedarf und setzen die erforderlichen 
Anpassun gen schnell um. Und heben 
sich damit eindeutig von den Mitbewer-
bern ab. 

Passen Sie Ihr Geschäft bei Bedarf 
schnell an 

SAP Business ByDesign ist so flexibel und 
anpassungsfähig, wie Ihr Geschäft es erfor-
dert. Dadurch können Sie mit kleineren und 
größeren Unternehmen besser konkurrie-
ren. Sie passen die Lösung jederzeit Ihren 
aktuellen Bedürf nissen an – schnell und 
mit minimalem Aufwand. SAP Business 
ByDesign macht es Ihnen einfach, in 
einer dyna mischen Umgebung erfolgreich 
zu sein: auch bei häufigen Veränderun-
gen und Opti mierun gen in den Abläufen 
verfügen Sie in allen Geschäftsbereichen 
konti nuierlich über konsistente und 
fehlerfreie Daten. 

Vereinfachen Sie die 
Zusammenarbeit 

Mit SAP Business ByDesign erleich tern Sie 
die Zusammenarbeit innerhalb Ihres Unter-
nehmens und mit Kunden und Partnern. 

• Die Lösung automatisiert viele routine-
mäßige Aktivitäten und Aufgaben, und 
Ihr Unternehmen profitiert von durch-
gängigen Geschäftsprozessen. Ihre 
Mitarbeiter gewinnen Zeit für andere 
Aufgaben. 

• Die Lösung lässt sich einfach an neue 
Geschäftsanforderungen anpassen – 
mit einem Minimum an Zeit, Aufwand 
und Kosten. 

• Sie erleichtert die Zusammenarbeit 
zwischen Mitarbeitern sowie mit 
Kunden und Partnern. So erreichen 
Sie mehr Produktivität und Innovations-
kraft beim Ausbau Ihres Geschäfts.  

• Mit eingebauten Services ermöglicht 
die Lösung eine einfache, effiziente IT.

• Sie unterstützt Ihr Unternehmen dabei, 
die wechselnden Vorgaben regionaler, 
nationaler und internationaler Stan dards 
und Gesetze sicher einzuhalten. 

• Alle Geschäftsprozesse sind integriert 
und vollständig transparent – so senken 
Sie Kosten und behalten den Überblick 
über das gesamte Unternehmen.

SAP Business ByDesign ist wie für Sie gemacht
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Die Lösung verknüpft alle wichtigen 
Kommunikationskanäle – etwa Telefon, 
E-Mail oder Instant Messaging – dyna-
misch mit kontextbezogenen und auf-
gabeno rientierten Geschäftsinformationen. 
Ihre Lieferanten, Partner und Kunden 
können sich mit Ihnen über elektro nische 
Formulare und andere innovative Kommuni-
kationsformen austauschen. Aufgrund 
der durchgängigen Kommunikation und 
des gemeinsamen Zugriffs auf einheitliche 
Informationen arbeitet Ihr Unternehmen 
produktiver und gewinnt an Innovations-
kraft. Beispielsweise, indem Sie neue 
Produkte effektiv und kostengünstig mit 
externen Partnern entwickeln und diese 
schneller auf den Markt bringen als andere.  

Machen Sie Ihre Prozesse flexibler 

SAP Business ByDesign vereint in sich 
über 35 Jahre Erfahrung und Expertise 
von SAP sowie unser umfangreiches 
Wissen über einfache, flexible Unter-
nehmens software. Die Lösung hilft Ihnen, 
Prozessanpassungen und -innovationen 
schnell und mit geringem Aufwand umzu-
set zen – immer wenn es Ihr Geschäft 
erfordert. Beispielsweise können Sie beim 
Ausbau Ihres Vertriebsnetzes jederzeit 
direkte und indirekte Vertriebskanäle 
hinzufügen oder neue Fertigungsstätten 

im Ausland problemlos einbinden. SAP 
Business ByDesign unterstützt Prozesse 
in unterschiedlichen Ländern, Sprachen 
und Währungen und beachtet dabei die 
vor Ort geltenden Regelungen. Ihre 
IT-Infrastruktur kann darum wirklich mit 
Ihrem Unternehmen mitwachsen.

Erfüllen Sie sicher rechtliche 
Standards und Gesetze 

Gesetzliche Vorschriften einzuhalten, 
gehört zu Ihren absoluten Pflichten. Mit 
SAP Business ByDesign schaffen Sie 
Übersicht, Nachverfolgbarkeit und Inte-
grität in allen Geschäftsprozessen. Dafür 
stehen Ihnen landesspezifische und 
geschäft liche Hintergrundinformationen 
sowie Best Practises bereit, mit deren 
Hilfe Sie Ihre Lösungen an die lokalen 
Gegebenheiten vieler Länder anpassen 
können. Dabei erfüllen Sie auch die 
jeweiligen Complianceanforderungen. 
Die Software unterstützt Sie also dabei, 
gesetzliche Vorgaben schnell, effizient 
und kostensparend einzuhalten.  

Automatisieren Sie Prozesse 

Mithilfe von SAP Business ByDesign opti-
mieren und automatisieren Sie zahlreiche 
routinemäßige Verwaltungsaufgaben – 

sowohl innerhalb des Unternehmens 
als auch im Lieferanten- und Partner netz-
werk. Außerdem lassen sich drin gende 
Aufgaben ohne Weiteres priorisieren. So 
sorgen Sie für schnelle Bearbeitung und 
gehen sicher, dass Ihnen nichts Wichtiges 
entgeht. 

Profitieren Sie von eingebetteten 
Services 

SAP Business ByDesign bietet einen 
neuartigen integrierten Service und 
Support. Zahlreiche Selbsttest- und 
Wartungsfunktionen laufen ständig im 
Hintergrund. Mögliche Probleme erken nen 
Sie daher schon oft im Vorfeld. Die Lösung 
wird überdies automatisch mit den 
neuesten Funktionen, Geschäftsin halten 
und Regeln für die Einhaltung gesetz-
licher Vorschriften aktualisiert. Dank der 
integrierten Lernumgebung entscheiden 
Ihre Mitarbeiter selbst, wie schnell sie sich 
mit der neuen Software vertraut machen 
wollen. Neue Inhalte lassen sich da- 
bei – ganz nach Anfor derungen Ihres 
Unter nehmens – jederzeit hinzufügen. 
Außerdem stehen Ihnen der IT-Support, 
die Beratung und weitere Dienst-
leistungen von SAP und SAP-Partnern 
zur Seite. Mit SAP Business ByDesign 
nutzen Sie innerhalb kürzester Zeit die 
Vorteile einer inte grierten IT-Landschaft. 
Denn sie lässt sich schnell bereitstellen 
und ein führen, erleichtert sämtliche 
War tungs tätig keiten – und passt sich 
neuen Anforde rungen pro blem los an. 
Auf diese Weise reduzieren Sie nicht nur 
Ihre Kosten. Sie geben Ihren Mitar-
beitern auch wert volle Freiräume und 
können sich wieder auf Ihr geschäft liches 
Wachstum konzen trieren. 
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SAP Business ByDesign bietet Ihnen 
vielfältige Möglichkeiten, Ihre Prozesse 
unternehmensweit zu automatisieren und 
zu integrieren. Mit der Lösung unterstützen 
Sie Ihre Mitarbeiter wirkungsvoll in ihren 
täglichen Aufgaben und helfen ihnen, nach-
haltig besser mit Kunden und Partnern 
zusammenzuarbeiten. Und das Beste: Die 
Lösung ist so flexibel und anpassungs-
fähig, wie es Ihr Geschäft erfordert. Sie 
schaffen über Abteilungsgrenzen hinweg 
durchgängige Prozesse. Personalisierte 
Arbeitsumgebungen geben Ihren Mitar-
beitern Zugriff auf die relevanten Informa-
tionen und notwendigen Funktionen. 
Beispielsweise können Ihre Mitarbeiter 
schnell und effektiv Ideen austauschen, 
Dokumente abgleichen, Konflikte und 
Probleme in Vorgängen klären – unab-
hängig von Ort und Zeit. Ihr Unternehmen 
gewinnt, denn die Mitarbeiter verbringen 
nicht mehr den halben Tag damit, zwischen 
Programmen und Anwendungen hin und 
her zu wechseln und mühsam Daten zu 
übernehmen. Wie das in der Praxis ausse-
hen kann, zeigt unser Beispiel aus dem 
Vertrieb – von der Vertriebsprognose 
bis zum Auftragseingang.

Zusammenarbeit ohne Hindernisse  

Kathrin Petersen ist Geschäftsführerin der 
AKRON Technologie GmbH. Wie jeden 
Tag überprüft sie morgens zunächst die 
Absatzprognose für ihr Unternehmen in 
SAP Business ByDesign. An diesem 
Morgen sieht sie, dass der voraussicht-
liche Ertrag rückläufig ist. Um mehr darü-
ber zu erfahren, nutzt sie unterschiedliche 
eingebettete Analysefunktionen, die ihr 
personalisierter Arbeitsbereich für Mana-
ger enthält. Anschließend findet sie in 
wenigen Sekunden in ihrer Kontaktliste 
den verantwortlichen Vertriebsleiter – 
Peter Müller. Kathrin Petersen öffnet das 
spezielle Collaboration Window in ihrem 
Arbeitsbereich und nimmt Kontakt mit dem 
Vertriebsleiter auf. Sollte er telefonisch 
nicht erreichbar sein, kann sie auch aus 
der Lösung heraus einen anderen Kommu-
nikationskanal nutzen, beispielsweise eine 
E-Mail schreiben. 

Sie hat Glück: Peter Müller ist in seinem 
Büro. Er prüft gerade seine täglichen 
Managementberichte in seiner perso na-
lisierten Arbeitsumgebung. Ein Po-pup-
Fenster signalisiert ihm, dass seine 

Geschäftsführerin gerade anruft. 
Im Collaboration Window kann er mit 
SAP Business ByDesign direkt auf die 
aktuellen Verkaufszahlen zugreifen und 
diese mit Kathrin Petersen erörtern. 

Auch Peter Müllers Arbeitsbereich ist 
speziell auf seine Aufgaben und Bedürf-
nisse als Vertriebsmanager zuge schnit-
ten. So hat er sofort alle er forder-
lichen Daten zur Hand, die er für seine 
täglichen Aufgaben benötigt. Er prüft 
nach dem Telefonat mit der Ge schäfts-
führerin seine Anfragen von Kunden 
und Interessenten, um die geplanten 
Absatzzahlen zu erreichen. 

Flexibilität trifft auf Transparenz 

Als er seine Aufgabenliste durchsieht, 
findet Peter Müller eine Auftragsanfrage, 
die zurückgestellt wurde. Seinem Kunden, 
der SIEGEL Großhandel GmbH, konnte 
er damals keinen zusätzlichen Preisnach-
lass anbieten. Mit einem Mausklick ruft 
Peter Müller alle wichtigen Informationen 
zum Vorgang auf. Über einen direkten 
Link kontaktiert er den verantwortlichen 
Vertriebsmitarbeiter, Werner Jäger. 

EIN GANZ NORMALER ARBEITSTAG – 
VON DER AUFTRAGSPLANUNG BIS ZUR 
AUFTRAGSAUSFÜHRUNG
MEHR FLEXIBILITÄT UND AUTOMATISIERTE 
UNTERSTÜTZUNG IM TAGESGESCHÄFT 

SAP Business ByDesign – Grundlagen

• Work Center
In persönlichen Arbeitsbereichen zeigt eine intuitiv bedienbare Anwenderober fläche alle 
zusammengehörigen Geschäftsaktivitäten. Ihre Mitarbeiter arbeiten in einer rollen-
basier ten Arbeitsumgebung, die exakt auf ihre individuellen Aufgaben zugeschnitten ist.  

• Collaboration Window   
Die leistungsfähige Desktopkomponente ermöglicht Ihnen einen schnellen Zugriff 
auf häufig verwendete Funktionen in SAP Business ByDesign und Microsoft-
Office-Anwendungen.
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Dieser möchte sich erst einmal ein 
umfassendes Bild über den Kunden 
verschaffen. Dafür öffnet Jäger die 
entsprechende Kundenübersicht in 
SAP Business ByDesign. Peter Müller 
und Werner Jäger entschließen sich, den 
Kunden nochmals zu besuchen. Vor Ort 
im Unternehmen räumen sie einen zusätz-
lichen Preisnachlass von zehn Prozent 
ein – und erzielen den Abschluss. 

Zurück im Büro ändert Werner Jäger 
die ursprüngliche Kalkulation und das 
Angebot ab. Er bestätigt dem Kunden 
auch gleich, dass der Auftrag termin-
gerecht ausgeführt werden kann. Werner 
Jäger ruft das Angebot ein letztes Mal 
in der Vorschau auf und prüft es, bevor 
es per E-Mail an den zuständigen Mitar-
beiter bei SIEGEL, Frank Schmidt, geht. 
Dieser meldet sich nach Erhalt der Mittei-
lung gleich wieder bei AKRON. Er teilt 
Jäger mit, dass er die Lieferung früher 
benötigt. Werner Jäger ruft den Vorgang 
mit einem Mausklick erneut auf und ver-
merkt das neue Zieldatum. 
 

Volle Integration für optimierte 
Prozesse 

Der Fertigungsleiter von AKRON, Heinz 
Völker, erhält nun direkt in seinem Arbeits-
bereich eine Nachricht, die ihn über den 
neuen Liefertermin in Kenntnis setzt. Er 
passt seine Planung entsprechend an. 
Zunächst prüft er dazu die Mindestliefer-
zeiten für alle Produkte. Ist der Bestand 
ausreichend? Heinz Völker überblickt in 
seinem Arbeitsbereich alle Produkte und 
auftragsspezifischen Mitteilungen. Bei 
sich überschneidenden Bestellungen erhält 
er automatische Hinweise und Lö sungs-

emp fehlungen. Falls notwendig, kann er 
jederzeit auf zusätzliche Detail infos zu-
greifen. Er entscheidet, dass er keinen 
zusätzlichen Sicherheits puf fer benötigt, 
und gibt die Bestellung frei. Die Bestel-
lung wird automatisch als interaktives 
Formular an den Zulieferer AMS gesendet. 

Bei AMS importiert ein Mitarbeiter die 
Daten aus dem interaktiven Formular, prüft 
die Produktverfügbarkeit und bestätigt 
den Auftragseingang online. Die Bestäti-
gung wird umgehend in Heinz Völkers 
Arbeitsbereich bei AKRON angezeigt. Auch 
Werner Jäger im Vertrieb kann die Bear-
beitung des Kundenauftrags von SIEGEL 
verfolgen: Er findet in seiner Arbeitsum-
gebung komfortabel alle Versandinfor-
mationen, beispielsweise den Namen des 
Spediteurs und den Lieferstatus. Er sieht 
auch gleich, wenn der Auftrag schließlich 
ausgeliefert wird.  
Am Ende des Tages vergleicht Geschäfts-
führerin Kathrin Petersen erneut ihre 
Absatzplanung und die tatsächlichen 
Umsätze. Mit einem Blick erkennt sie, 
dass die Zahlen nun passen und das 
Geschäft so erfolgreich läuft, wie sie 
sich das vorstellt.
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SAP Business ByDesign lässt sich einfach einführen 
und jederzeit flexibel anpassen – immer wie Ihr 
Geschäft es erfordert. Und das zu überzeugenden 
Kosten. So haben Sie die Freiheit für Geschäfte 
ohne Grenzen und erreichen schneller Ihre Ziele.  

Ihr Unternehmen entfaltet sein 
volles Potenzial  

Innovative Funktionen von SAP Business 
ByDesign helfen Ihnen, Geschäfts pro-
zesse zu automatisieren und zu optimieren. 
Mit einer einzigen Lösung sind Sie in der 
Lage, durchgängige Prozesse für Ihr gesam-
tes Geschäft aufzubauen – von den kunden-
nahen Bereichen über die Fertigung und 
Logistik bis hin zum Finanzwesen. SAP 
Business ByDesign stellt sicher, dass Ihre 
Prozesse wirklich rund laufen. Eine einge-
baute Lernumgebung ermöglicht es Ihren 
Mitarbeitern, jederzeit ihr Bestes zu geben. 
Integrierte Analysewerkzeuge sorgen 
unternehmensweit für klare Sicht und 
tragen zu fundierten Entscheidungen bei. 
Sofort einsatzbereite Funktionen sorgen 
für integrierte Geschäftsprozesse – und 
gewährleisten somit die direkte Zusam men-
ar beit mit Kunden und Lieferanten.   

Eine Lösung, die sich jederzeit an 
Ihr Unternehmen anpasst  

SAP Business ByDesign gibt Ihnen die 
erfor derliche Flexibilität, um Prozesse 
über Ihr gesamtes Geschäftsumfeld hin   weg 
schnell zu verändern oder zu erweitern. 
Ihre Mitarbeiter können die Lösung bei 
laufendem Geschäftsbetrieb anpassen. 
Sie verbessern so kontinuierlich Ihre 
Abläufe oder reagieren direkt auf neue 
Marktanforderungen. Da SAP Business 
ByDesign alle Aufgaben und Funktionen 
Ihrer Mitarbeiter präzise unterstützt, passen 
Sie Ihr Unternehmen mit wenigen Maus-
klicks an neue organisatorische Anforde-
run gen an. Flexible, anwenderfreund-
liche Berichtsfunktionen und Kenn zah-
len über sichten (Dashboards) ermögli-
chen es Ihnen, alle Aspekte Ihres Ge-
schäfts in Echtzeit zu überblicken und 
besser zu steuern. Auch die Einhaltung 

ÜBERWINDEN SIE GRENZEN
SIE KÖNNEN SICH VOLL AUF IHR 
GESCHÄFT KONZENTRIEREN

von Standards und gesetzlichen Vorschrif-
ten wird spürbar einfacher. Und weil Sie 
SAP Business ByDesign binnen kürzes-
ter Zeit auch für den Einsatz in anderen 
Ländern konfigu rieren können, sind Sie 
in der Lage, neue Märkte schnell und mit 
geringem Aufwand zu erschließen.  

Vereinfachen Sie Ihre IT 

Mit SAP Business ByDesign stellen Sie 
sicher, dass Ihr Unternehmen immer die 
IT-Unterstützung hat, die es braucht. 
Eingebettete Services (Built-in Services 
und Support) sorgen für einen stabilen 
Betrieb und flexible Anpassung. Ihr Unter-
nehmen wird spürbar leistungsfähiger – 
ohne dafür umfangreiche und teure 
IT-Ressourcen aufbauen zu müssen. 
Auto  matisierte Supportprozesse im 
Hintergrund sorgen für Betriebssicher-
heit und stabil hohe Leistung. 
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Bei Bedarf stehen Ihnen natürlich auch 
Experten von SAP und qualifizierte 
SAP-Partner zur Seite – etwa, wenn 
Sie spezielle, zusätzliche Services 
oder Funktiona litäten ergänzen möchten. 
Sie können sich so voll auf Ihr Geschäft 
konzent rieren und zugleich Ihre IT-Kosten 
reduzieren. 

Einfach durchstarten 

SAP Business ByDesign lässt sich inner-
halb kürzester Zeit einführen und ist vom 
Start weg voll leistungsfähig. Möchten Sie 
diese Vorteile vielleicht vor dem Kauf 
kennenlernen? Dann erkunden Sie mit 
einem Testsystem im Vorfeld, wie die 

Software Ihrem Unternehmen nutzen kann. 
Außerdem bietet Ihnen SAP eine klare 
und verständliche Preisgestaltung, die 
Ihnen Auswahl und Entscheidung verein-
facht. Ebenso wichtig: Dank der intuitiven 
verständlichen Lernumgebung wird SAP 
Business ByDesign schnell von Ihren 
Mitarbeitern akzeptiert – und Sie erreichen 
einen schnellen Return on Investment.  

Einfach verstehen und intuitiv 
arbeiten 

Die Lösung SAP Business ByDesign 
kommt den Anforderungen Ihrer Mitar-
beiter entgegen. Hierfür sorgt eine intuitiv 
bedienbare Benutzeroberfläche, die 

Zugriff auf alle erforderlichen Funktionen, 
Informationen und Hilfestellungen bietet. 
Ihre Mitarbeiter lernen schnell – und sind 
schon vom ersten Tag an produktiv. 
SAP Business ByDesign ist speziell 
auf die Zusammenarbeit innerhalb und 
außerhalb Ihres Unternehmens ausge-
richtet. Davon profitieren nicht nur Ihre 
Mitar beiter, sondern auch Ihre Partner 
und Kunden. Das ereignisgesteuerte 
Design von Funktionalitäten und Pro-
zessen beschleunigt routinemäßige 
Aufgaben und gibt Mitarbeitern auto-
matisch die richtigen Informationen 
zur richtigen Zeit an die Hand. Damit 
sie in jeder Situation die richtigen 
Entscheidungen treffen können.

Innovative Funktionalitäten für 
Ihre Mitarbeiter  

• Hilfe- und Lernfunktionen sind inte-
graler Bestandteil der Lösung. Sie 
fördern ein intuitives Kennenlernen 
der Software.  

• Strukturierte Prozesse vereinfa-
chen die tägliche Arbeit. 

• Integrierte Kommunikation über 
mehrere Kanäle sorgt für mehr 
Produktivität. 

• Intuitive Navigation unterstützt 
effiziente und schnelle Geschäfts -
abläufe. 

• Eingebaute Analysewerkzeuge 
ermöglichen bessere Entschei-
dungen.

• Automatisierte Services und 
Wartung senken den IT-Aufwand 
im Tagesgeschäft.  
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SAP Business ByDesign bietet Ihnen 
einen klaren betriebswirtschaftlichen 
Mehrwert – bei heutigen und künftigen 
Anforderungen. Mit der Lösung rufen 
Sie die gesamte Leistungsfähigkeit Ihrer 
Mitarbeiter ab und eröffnen ihnen völlig 
neue Handlungsspielräume. Genau deshalb 
sollten Sie sich für eine umfassende, 
konse quent anwenderorientierte Software 
entscheiden, die Ihrem Unternehmen, Ihren 
Kunden und Ihren Partnern Vorteile bringt. 

Mit SAP Business ByDesign schaffen 
Sie eine solide Basis für künftige Ge-
schäfte, dauerhafte Kunden bezie hun-
gen, schnelle Innovationen und 
optimierte Geschäftsabläufe. 

Zögern Sie nicht länger. Erfahren Sie 
noch mehr über SAP Business ByDesign 
und erfolgreiche Geschäfte ohne Grenzen 
unter: www.sap.de/businessbydesign.

ENTSCHEIDEN SIE SICH FÜR FLEXIBILITÄT 
UND SCHNELLEN MEHRWERT ZU ÜBER-
SCHAUBAREN KOSTEN
UNTERSTÜTZEN SIE IHRE MITARBEITER, BESCHLEUNIGEN 
SIE INNOVATIONEN, UND OPTIMIEREN SIE IHRE PROZESSE

• Sie profitieren von einem überzeu-
genden Kosten-Leistungs-Verhältnis
Als integrierte Geschäftslösung unter-
stützt SAP Business ByDesign alle 
Bereiche Ihres Unternehmens Schritt 
für Schritt und zu vernünftigen Kosten. 

• Sie sind schnell am Ziel 
SAP Business ByDesign lässt sich 
schnell einsetzen und sorgt so in kürzes-
ter Zeit für spürbaren Geschäfts nutzen. 
Die intuitive Softwarekonfiguration, 
die eingebauten Lern-, Service- und 
Support funktionen und die innovativen 
Webfunktionen werden auch Sie über-
zeugen.

• Sie schaffen spürbar mehr 
Handlungsfreiheit 
SAP Business ByDesign ist im Handum-
drehen an neue Geschäftsanforderungen 
und Aufgaben angepasst, ohne dabei 
Ihr laufendes Geschäft zu stören. So 
sind Sie der Konkurrenz immer einen 
Schritt voraus. 

 

• Sie schaffen bereichs- und 
unternehmensübergreifend mehr 
Transparenz 
Mit SAP Business ByDesign verfügt 
Ihr Unternehmen über alle Abteilungen 
und Geschäftsprozesse hinweg über 
zentralisierte, einheitliche Daten. 
Dadurch erkennen Sie Markttrends 
und Chancen viel früher und nutzen 
sie konsequent aus. 

• Sie passen Ihre Software bei Bedarf 
einfach und schnell an
Mit SAP Business ByDesign können 
Sie Geschäftsprozesse über das 
gesamte Ökosystem anpassen und 
erweitern – schnell und ohne zusätz-
liche, kostenintensive IT-Unterstützung. 

• Sie kennen die Kosten und gehen 
praktisch kein Risiko ein 
SAP Business ByDesign wächst 
mühelos mit den Anforderungen Ihres 
Unter nehmens – das bedeutet Investi-
tionssicherheit zu kalkulierbaren 
Kosten mit geringem Risiko.

Warum sich SAP Business ByDesign auch für Sie lohnt?  





www.sap.de/businessbydesign
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